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VALORI IN CORSO

Tl Social
procurement
scommette
sulla qualita

diElio Silva

=Y ichiama Social procurement
_ perché, comelamaggior parte

3 delleinnovazioninel campo
.+ dell’economiasociale,devele
proprie fortune allo sviluppo raggiunto
nei Paesi anglosassoni, ma & unaformula
storicamente radicatanellarealta
italiana, che & pur sempre terrad’origine
di tuttele contaminazionifraeticadel
profitto e cultura dellasolidarieta. La
definizione identificairapportidi
fornitura attivati dalle imprese con
organizzazioni del Terzo settore,ambito
nel quale, negli anni pili recenti, sisono
cristallizzate esperienze significative,
perlopiti per liberainiziativa delle
aziende, e che orasembra destinatoa
conoscere ulteriorisviluppi.

LascorsasettimanaaMilano € stata
presentatala prima indagine nazionale
sulle dimensioni e le caratteristiche del
fenomeno, promossa dall’associazione
Isnet, che dal 2007 svolge attivitadi
ricercasulla cooperazione e I'impresa
sociale, e daRight Hub, start up nata
’anno scorso come piattaformaper
incrociare domanda e offerta e metterein
efficienza operativale partnership. Dal
rapporto emerge cheil27,5% delle
aziende censite hagia oggiinattorapporti
difornitura o diclientela conimprese
sociali e bennove su diecisi dichiarano
potenzialmente disponibiliad acquistie
contratti conle non profit. A monte, pero,
c’¢ilproblemache idue mondinonsi
conoscono abbastanza: oltre lameta delle
imprese dichiara di avere informazionisu
cooperative e imprese socialisolo «per
sentito dire» o «per aver letto qualcosa»,
mentre unulteriore 11% e conosce «a
titolo personale», manonhamaipensato
diprenderlein considerazione per '
forniture o partnership.

«Nonsiamo al’anno zero, perchéil
27,5% & un dato molto positivo -commenta
LauraBongiovanni, presidente diIsnet-.
Darimarcare, piuttosto, ¢il fatto che, da
una parte, restano grandivuotidi
conoscenza, dall’altra, la considerazione
delleimprese che gid operano conlenon
profitappare ancorataaunavisione
statica dell'offerta di servizi, mentrein
realt}, siaintermini diinnovazione che di
efficienzagestionale, il sociale oggicin
grado di offrire ben dipiti».

B

«I1Social procurement - aggiunge Luca
Guzzabocca, promotore di Right Hub - per
le organizzazionidel Terzo settore ¢uno
stimolo asvilupparele competenze
manageriali e operative necessarie per

‘ proporsialle aziende come potenziali

| fornitori e per trovare nuovibusiness. Per

‘ le aziende, viceversa, sitrattadiimparare a
conoscere unmondo spesso inesplorato,
cheinrealti offre prodottieservizidi -
qualit}, coniugando ladimensione
economica con quellasocialex.

«Laqualitadelloffertadell'impresa
sociale & cresciutamolto dipiti di quanto

' seneabbialapercezionenellageneralita
delmondo economico - afferma Giuseppe
Guerini, portavoce dell’Alleanza delle

. coopsociali- Ecomprensibile cheil primo
incontro con questerealta avvenga
solitamente su attivita tradizionali, dai
servizi dipuliziaal catering. Oggi, pero, il
contributo delle imprese sociali come
fornitori & importante anchein
lavorazioni diqualita,come -
I’elettromeccanica,lameccanicadi
precisione, latessitura dialtagamma. Per
non parlare del contributo, ancoratutto da
implementare, al welfare dicomunitaeal
welfareintegrativo aziendale».

Macome far emergereilvalore,
economico e sociale, di queste attivita? «Il
mercato apprezzasoprattutto efficienza
- osserva Valerio DiBussolo, direttore
dellerelazioni esterne diTkealtalia-e
quando c’¢la capacita dirispondere
efficacementein termini di prezzi, di
tempi brevi,masoprattutto disostenibilita

" deiprodotti e serviziofferti, allorala i
partnership diventanormale. Noi '
‘lavoriamo con cooperative e imprese
socialida15anni e citroviamo bene, al
punto che stiamo pensando, per le gare
d’appalto future, diinvitare sempre
almeno un’impresasociale. Oggila
presenza diquestifornitoriinTkea ¢ estesa
amacchiad’olioin tutte le aree produttive

| edistributive ehaprodottocome |

beneficio aggiuntivo un miglioramento
del climainterno aziendale».
Lascommessadel Social procurement,
| dunque, stadiventando quelladifar
| emergerenellapiti completanormalitail
valore economico delle partnership,
mantenendo quello socialecome
-ulteriore, vero valore aggiunto.
elio.silva@ilsole24ore.com
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